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Die deutsche Übersetzung von diesem Dokument wird nur zum Zweck der Bequemlichkeit bereitgestellt. Falls diese widersprüchlich ist, wird die 

weiter unten aufgeführte englische Fassung Vorrang haben. 

DATENSCHUTZPOLITIK 

Wer wir sind 

iCFD Limited ist ein Mitglied der iFOREX-Gruppe und ist als zypriotische Investmentfirma (CIF) registriert, die von der 

zypriotischen Wertpapier- und Börsenaufsichtsbehörde (CySEC) unter der Lizenznummer 143/11 reguliert wird. 

Unser Engagement 

Diese Datenschutzrichtlinie erklärt, wie iCFD Limited, die unter dem Markennamen iFOREX Europe (früher bekannt als 

Vestle) tätig ist (im Folgenden "iFOREX Europe", "WIR", "UNS", "Unternehmen"), persönliche Daten über Sie (d.h. 

Einzelpersonen) sammelt, verarbeitet und speichert. Für die Zwecke dieser Richtlinie bezieht sich der Ausdruck 

"personenbezogene Daten" auf alle Informationen über Sie, die Sie identifizieren oder durch die Sie identifiziert werden 

können. 

iFOREX Europe verpflichtet sich, die Vertraulichkeit aller persönlichen Daten, die wir erhalten, zu schützen. iFOREX Europe 

behandelt, speichert und verarbeitet Ihre Daten nur, soweit dies in Übereinstimmung mit den geltenden gesetzlichen 

Bestimmungen geschieht und nur in dem Umfang, wie es für die Erreichung der hier genannten Zwecke erforderlich ist. 

iFOREX Europe Kontaktinformationen 

Sollten Sie sich mit uns in Verbindung setzen wollen, wenn es um Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten 

und/oder um die Ausübung Ihrer Rechte nach geltendem Recht geht, wenden Sie sich bitte an unseren 

Datenschutzbeauftragten (DSB) per E-Mail an dpo@iforex.eu oder über das entsprechende Formular auf der Website des 

Unternehmens oder per Post an iCFD Limited, Ecke Agiou Andreou & Venizelou Straße, Vashiotis Agiou Andreou Gebäude, 

zweiter Stock, Postfach 54216, Limassol, Zypern. 

Welche Informationen erfassen wir? 

In Kürze: Wir sammeln persönliche Informationen, die Sie uns im Rahmen der Nutzung unserer Dienste zur Verfügung 

stellen. 

Um Ihnen unsere Dienste anbieten zu können, müssen wir bestimmte Informationen über Sie verarbeiten. Wir fragen 

nach Informationen, die es uns ermöglichen, Ihnen Produkte und Dienstleistungen anzubieten und zu liefern, die auf Ihre 

Interessen und Bedürfnisse zugeschnitten sind. Wenn Sie unsere Dienstleistungen in Anspruch nehmen, sammeln wir 

außerdem Informationen über Ihre Nutzung unserer Website, Handelsplattform und mobilen App ("Webseiten"), die uns 

dabei helfen, Ihre Erfahrungen bei der Nutzung unserer Webseiten zu verbessern und die uns ermöglichen, die von uns 

angebotenen Dienstleistungen zu verwalten. 

Von Ihnen bereitgestellte persönliche Informationen 

Wir speichern Ihren vollständigen Namen, Ihr Geburtsdatum, Ihren Geburtsort, Ihre Adresse, eine beglaubigte Fotokopie 

Ihres Personalausweises, Reisepasses oder eines anderen Ausweises sowie eine beglaubigte Fotokopie einer aktuellen 

Rechnung eines Versorgungsunternehmens oder eines anderen Adressennachweises, Ihre Steueridentifikationsnummer 

(TIC), Ihr Wohnsitzland, Informationen zu Ihrem finanziellen Status, wie z. B. Angaben zu Ihrem Bankkonto/Ihren 
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Bankkonten und Ihrer/ihren Kreditkarte/n oder anderen Zahlungsmitteln, die Herkunft der Mittel, Ihr Jahreseinkommen, 

Ihren Beruf und Informationen zu Ihren Kenntnissen und Ihrer Erfahrung in dem Bereich, in dem wir Dienstleistungen 

erbringen, Ihre Telefonnummer und E-Mail-Adresse. Wir können auch andere Arten von personenbezogenen Daten 

speichern, die Sie uns im Rahmen der Korrespondenz mit Ihnen mitteilen, z. B. in Form von Chats und 

Anrufaufzeichnungen. 

Automatisch erfasste Informationen 

Wir können auch Informationen automatisch speichern, wenn Sie unsere Websites besuchen und/oder unsere 

Dienstleistungen in Anspruch nehmen, wie z. B. Einzahlungs- und Auszahlungshistorie, Informationen in Bezug auf Gelder 

und Finanzinstrumente, die von der Gesellschaft in Ihrem Namen verwahrt werden, relevante Daten und Arten von 

durchgeführten Transaktionen, herunter- und/oder hochgeladene Dokumente, wie Sie unsere Websites nutzen und/oder 

die Häufigkeit, mit der Sie diese aufrufen, z. B. besuchte Seitenbereiche, aufgerufene Seiten und Besuchsdauer, 

Internetprotokoll-Adresse (IP-Adresse), Geo-Standortinformationen, Identifizierungsparameter von Computern und 

Mobilfunkgeräten, allgemeine Kennungen, Ihre Website-Aktivitäten sowie Texte, die Sie dort eingeben, Webseiten, die 

Sie auf unsere verwiesen haben oder auf die Sie verlinken, und Ihre bevorzugten Sprachen. 

Informationen, die wir von Drittparteien erhalten 

Gegebenenfalls bieten wir Ihnen die Möglichkeit, sich mit den Daten Ihres Kontos bei einem Drittanbieter von sozialen 

Medien (wie Facebook, Google usw.) zu registrieren und anzumelden. Wenn Sie sich dafür entscheiden, können wir von 

Ihrem Social-Media-Anbieter bestimmte Profildaten über Sie erhalten, die je nach Social-Media-Anbieter variieren 

können, aber oft Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse sowie andere Informationen enthalten, die Sie gemäß den 

Vertragsbedingungen und Ihren Datenschutzeinstellungen bei diesen Diensten veröffentlichen. Bitte beachten Sie, dass 

wir keine Kontrolle über die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten durch Drittanbieter von sozialen Medien oder 

anderen Diensten haben und auch nicht dafür verantwortlich sind, und dass alle personenbezogenen Daten, die von 

solchen Anbietern erfasst werden, deren Datenschutzrichtlinien und damit verbundenen Bedingungen unterliegen. Wir 

empfehlen Ihnen, diese Datenschutzrichtlinien zu lesen, um zu wissen, wie diese Anbieter Ihre personenbezogenen Daten 

erfassen, verwenden und weitergeben und wie Sie Ihre Datenschutzeinstellungen auf ihren Websites und in ihren 

Anwendungen festlegen können. Wir können auch personenbezogene Daten über Sie von Identitätsprüfungsagenturen, 

Kreditauskunfteien und dergleichen sowie von offenen Quellen, die öffentlich zugängliche Informationen enthalten, 

erhalten. 

Unerbetene Informationen 

Wenn Sie uns personenbezogene Daten zur Verfügung stellen, die wir nicht angefordert haben, werden wir uns bemühen, 

nur die Informationen zu speichern, zu deren Speicherung wir aufgrund der von uns angebotenen Produkte und 

Dienstleistungen berechtigt oder verpflichtet sind. Wenn diese zusätzlichen Informationen jedoch nicht unseren 

Anforderungen entsprechen, sondern uns in einer Weise zur Verfügung gestellt werden, in der sie mit Informationen 

kombiniert werden, die wir entweder aufbewahren müssen oder dürfen, oder die technisch unmöglich zu isolieren und 

zu löschen sind, dann erkennen Sie hiermit an, dass diese unaufgeforderten Informationen von uns in der gleichen Weise 

wie Ihre anderen persönlichen Informationen aufbewahrt werden können. 

Die Zwecke, für die wir personenbezogene Daten verarbeiten, und die Rechtsgrundlage dafür 
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In Kürze: Wir verarbeiten Ihre Daten für Zwecke, die auf unseren berechtigten Geschäftsinteressen, der Erfüllung unseres 

Vertrags mit Ihnen und der Einhaltung unserer gesetzlichen Verpflichtungen beruhen. 

1. Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen 

iFOREX Europe ist verpflichtet, personenbezogene Daten seiner Kunden zu sammeln, zu bearbeiten und 

aufzubewahren, in Übereinstimmung mit strengen obligatorischen gesetzlichen Anforderungen, wie z.B. dem 

Geldwäschegesetz und Finanzvorschriften, um Identitätsprüfungen durchzuführen, einschließlich 

Identitätsbestätigungen und Authentifizierungsprüfungen, Identifizierungen von politisch exponierten Personen 

(PEPs), einschließlich Überprüfungen mit Kreditauskunfteien (die eine Aufzeichnung der Informationen aufbewahren 

können), die Herkunft Ihrer Gelder, Ihre Eignung und Angemessenheit, die von uns angebotenen Produkte und 

Dienstleistungen zu erhalten, zu beurteilen und Sie dementsprechend als Kunden einzustufen und die Produkte und 

Dienstleistungen, die wir Ihnen anbieten, zu managen und zu verwalten, sowie solche Informationen, die erforderlich 

sind, um die Einhaltung unserer gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen zu gewährleisten und 

nachzuweisen. 

2. Für die Erfüllung des Vertrages 

(a) Um Ihnen die von Ihnen angeforderten Produkte und Dienstleistungen zur Verfügung zu stellen, um Ihr Konto und 

Ihr persönliches Profil zu führen und zu verwalten und um Sie zu kontaktieren, wenn dies in Bezug auf die Ihnen 

zur Verfügung gestellten Produkte und Dienstleistungen notwendig und/oder angemessen ist, auch über Dritte, 

und um Ihnen Informationen über Produkte, Dienstleistungen und neue Funktionen und/oder Informationen über 

Änderungen unserer Bedingungen und Richtlinien zuzusenden; 

(b) Zur Durchsetzung des rechtlichen Rahmens des Unternehmens, d.h. der für das Unternehmen geltenden 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen ("AGB"), wie in der Kundenvereinbarung des Unternehmens beschrieben. 

iFOREX Europe verarbeitet personenbezogene Daten, um zu überprüfen, ob die Nutzung der Produkte und 

Dienstleistungen des Unternehmens durch seine Kunden gegen die geltenden AGB verstößt und/oder diese 

missbraucht, insbesondere im Falle von Uneinigkeit oder Gerichtsverfahren jeglicher Art zwischen den Kunden 

von iFOREX Europe und iFOREX Europe oder zwischen den Kunden von iFOREX Europe und anderen Kunden oder 

Dritten in Bezug auf die von iFOREX Europe erbrachten Dienstleistungen oder in Verbindung mit diesen; 

(c) Um Ihre Transaktionen und Zahlungen, die Sie im Rahmen unserer Dienste tätigen, auszuführen und zu verwalten; 

(d) Zur Verhinderung von Betrug und für Risikomanagementzwecke und als Teil unserer Bemühungen, unsere 

Website und Dienste sicher zu halten; 

(e) Zur Fehlerbehebung, zur Beantwortung Ihrer Anfragen und zur Lösung möglicher Probleme, die Sie bei der 

Nutzung unserer Website und/oder Dienste haben könnten. 

3. Für unsere berechtigten Interessen 

(a) iFOREX Europe verarbeitet personenbezogene Daten, um seine Geschäftsziele zu verbessern, wie z.B., ohne 

Einschränkung, die Effektivität von Werbung zu messen und zu verstehen und die relevanteste Werbung an Kunden 

und potenzielle Kunden zu liefern, einschließlich der Vermarktung unserer Produkte und Dienstleistungen an 

Menschen wie Sie; um ein besseres Verständnis der Produkte und Dienstleistungen zu entwickeln, an denen unsere 

Kunden und potenziellen Kunden interessiert sein könnten, und um diese ständig zu optimieren und anzupassen. 
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Dies kann auch bedeuten, dass wir Ihre Daten verwenden, um Sie um Feedback zu bitten und Sie über Ihre Nutzung 

unserer Websites und Dienste zu informieren; 

(b) Um angemessene Verwaltungs- und Geschäftsunterlagen in Bezug auf unser Geschäft zu führen; 

(c) Für die in Abschnitt 2(b) und (d) oben genannten Zwecke; 

(d) Zur Verbesserung unserer Websites, um sicherzustellen, dass die Inhalte auf die effektivste Weise präsentiert 

werden; 

(e) Falls zutreffend, um Kunden die Teilnahme an interaktiven Funktionen unseres Dienstes zu ermöglichen, wenn sie 

dies wünschen; 

(f) Für die Durchführung von Umfragen und Fragebögen; 

(g) Um aggregierte, unpersönliche und/oder statistische Informationen zu erstellen. 

4. Vermarktung 

Wir verwenden personenbezogene Daten für Marketingzwecke, z. B. um unsere Kunden stets über Produkte und 

Dienstleistungen, die von uns und/oder unseren Partnern angeboten werden, über Verträge, die unsere Kunden 

abgeschlossen haben, über die Aktivitäten von iFOREX Europe usw. auf dem Laufenden zu halten, und zwar mittels E-

Mails, SMS und/oder anderer elektronischer Kommunikationsmittel, sofern dies möglich ist. 

Wenn Sie den Erhalt von Marketingdiensten ablehnen möchten, können Sie dies jederzeit tun, indem Sie die in jeder 

Nachricht enthaltenen Anweisungen befolgen, Ihre Einstellungen auf der Handelsplattform des Unternehmens 

aktualisieren oder eine Anfrage an iFOREX Europe hochladen. 

Bitte beachten Sie, dass die Abmeldung von den Marketingdiensten Ihre Fähigkeit beeinträchtigen kann, neue 

Produkte und Dienstleistungen und deren Anpassung an Ihre Bedürfnisse und Anforderungen zu erkunden, und dass 

sie nicht alle Formen der Kommunikation mit Ihnen vollständig verhindern wird, da iFOREX Europe gesetzlich 

verpflichtet ist, Sie über rechtliche Aspekte im Zusammenhang mit den Produkten und Dienstleistungen, die wir Ihnen 

anbieten, zu informieren. 

Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling 

In Kürze: Wir können automatisierte Entscheidungshilfen verwenden, um unsere Aufgaben zu erfüllen und Ihnen unsere 

Dienstleistungen anzubieten. 

Wir setzen automatisierte Entscheidungshilfen ein, um unsere Aufgaben zu erfüllen und unsere Dienstleistungen und 

Produkte bereitzustellen, einschließlich für KYC- (Know-your-Client) und CDD-Zwecke (Customer Due Diligence). Wir sind 

gesetzlich verpflichtet, personenbezogene Daten zu verarbeiten, um (i) sicherzustellen, dass unsere Dienstleistungen nicht 

für Zwecke der Geldwäsche und/oder der Terrorismusfinanzierung und/oder des Betrugs genutzt werden; (ii) die Eignung 

und Angemessenheit unserer Kunden für die Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen festzustellen; (iii) zu 

gewährleisten, dass wir ehrlich, fair und professionell und im besten Interesse unserer Kunden handeln; (iv) ganz allgemein 

zu gewährleisten und gegebenenfalls nachzuweisen, dass wir unsere gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen 

Verpflichtungen erfüllen. Wir verwenden auch automatisierte Entscheidungsfindungs- und Profiling-Mechanismen für 
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Marketingzwecke und zur Anpassung unserer Produkte und Dienstleistungen an unsere Kunden, um einen individuelleren, 

effektiveren und effizienteren Service zu gewährleisten. 

Wie lange wird iFOREX Europe Ihre persönlichen Daten aufbewahren? 

In Kürze: Wir bewahren Ihre Daten so lange auf, wie es für die Erfüllung der in dieser Datenschutzrichtlinie genannten 

Zwecke erforderlich ist, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben. 

Wir werden Ihre persönlichen Daten so lange aufbewahren, wie Sie Kunde bei uns sind, und nachdem Sie nicht mehr 

Kunde sind, werden wir Ihre Daten so lange aufbewahren, wie es für die Erfüllung unserer gesetzlichen oder behördlichen 

Verpflichtungen und für unsere Geschäftszwecke erforderlich ist. 

Wir können personenbezogene Daten länger als gesetzlich vorgeschrieben aufbewahren, wenn dies in unserem legitimen 

Geschäftsinteresse liegt und nicht gesetzlich verboten ist oder wenn wir sie aus technischen Gründen nicht löschen 

können. Wir können Informationen auch zu Forschungs- oder statistischen Zwecken aufbewahren, wobei Sie unter keinen 

Umständen anhand dieser statistischen Daten identifiziert werden können, sondern anonym bleiben. 

Empfänger von persönlichen Informationen 

In Kürze: Wir geben Informationen nur weiter, um Gesetze einzuhalten, um Ihnen unsere Produkte und Dienstleistungen 

zur Verfügung zu stellen, um Ihre Rechte zu schützen oder um unsere geschäftlichen Verpflichtungen und legitimen 

Interessen zu erfüllen. 

Wir können personenbezogene Daten denjenigen Mitarbeitern, Partnern, Auftragnehmern, professionellen Beratern, 

verbundenen Unternehmen und Dienstleistern von iFOREX Europe (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Mutter-, 

Schwester- und Tochtergesellschaften der iFOREX-Gruppe, Kreditauskunfteien und/oder Betrugspräventionsagenturen, 

Clearing- und/oder Zahlungsdienstleistern, Marketing- und Werbeanbietern, Unternehmen, mit denen wir ein Joint 

Venture oder eine Vereinbarung zur Zusammenarbeit haben, und Marktforschern) zur Verfügung stellen, die zu den in 

dieser Richtlinie beschriebenen Zwecken Zugang zu diesen Daten benötigen. Diejenigen, die Zugang zu 

personenbezogenen Daten haben, sind verpflichtet, strenge Standards der Vertraulichkeit und des Schutzes 

personenbezogener Daten und anderer Informationen einzuhalten. 

Wir können auch Informationen an andere Dritte weitergeben, wenn wir uns entscheiden, Teile unseres Unternehmens 

oder unserer Vermögenswerte zu verkaufen, zu übertragen oder zu fusionieren, oder wenn wir versuchen, andere 

Unternehmen zu erwerben oder mit ihnen zu fusionieren. Wir geben Daten nur dann an andere Parteien weiter, wenn 

diese sich verpflichten, Ihre Daten sicher und vertraulich zu behandeln, und wenn sie über ausreichende Garantien 

verfügen, dass sie angemessene technische und organisatorische Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte ergreifen. 

Wir können Informationen an Strafverfolgungsbehörden, Datenschutzbehörden und andere zuständige Behörden sowie 

an andere zuständige Dritte weitergeben, wenn wir glauben, dass Sie eine Handlung oder Unterlassung begangen haben, 

die nach Ansicht von iFOREX Europe gegen geltende Gesetze, Regeln oder Vorschriften verstößt, oder wenn iFOREX 

Europe gesetzlich verpflichtet ist oder glaubt, dass sie verpflichtet ist, Ihre Informationen an die zuständigen Behörden 

oder andere Dritte weiterzugeben, im Falle von Konflikten oder Gerichtsverfahren jeglicher Art zwischen Ihnen und der 

iFOREX Europe oder zwischen Ihnen und anderen Kunden oder Dritten in Bezug auf die von der iFOREX Europe erbrachten 
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Dienstleistungen und in Fällen, in denen die iFOREX Europe nach eigenem Ermessen der Ansicht ist, dass die Weitergabe 

von Informationen notwendig ist, um drohende körperliche Schäden oder Schäden an den Rechten oder am Eigentum der 

iFOREX Europe oder eines Dritten zu verhindern. 

Weitergabe von Informationen an Drittländer 

In Kürze: Wir können Ihre Daten in andere Länder als Ihr Heimatland übertragen, speichern und verarbeiten. 

Ihre personenbezogenen Daten werden von iFOREX Europe an ihre Server und/oder Server ihrer verbundenen 

Unternehmen und/oder Drittverarbeiter im EWR (Europäischer Wirtschaftsraum) und/oder in Ländern außerhalb des 

EWR übermittelt, die entweder von der Europäischen Kommission durch einen Angemessenheitsbeschluss genehmigt 

wurden und/oder in denen wir einen Vertrag mit dem Empfänger in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen 

abschließen. Wir ergreifen stets die geeigneten Maßnahmen, um sicherzustellen, dass Ihre personenbezogenen Daten 

ordnungsgemäß geschützt sind. 

Folgen Ihrer Weigerung, uns personenbezogene Daten zur Verfügung zu stellen 

In Kürze: Wenn Sie nicht bereit sind, uns relevante personenbezogene Daten zur Verfügung zu stellen, sind wir 

möglicherweise nicht in der Lage, Ihnen bestimmte Dienstleistungen zu erbringen. 

Je nach Art der betreffenden personenbezogenen Daten und der Gründe für die Verarbeitung können wir in einigen Fällen, 

wenn Sie sich weigern, uns personenbezogene Daten zur Verfügung zu stellen, z. B. wie im Antragsformular gefordert, 

nicht in der Lage sein, ein Konto für Sie zu eröffnen, unsere vertraglichen Verpflichtungen zu erfüllen oder Ihnen andere 

Dienstleistungen, Informationen oder Unterstützung zu bieten, die Sie angefordert haben, oder die Angemessenheit der 

von Ihnen angeforderten Dienstleistung zu bewerten, oder wir können unsere Beziehung nicht fortsetzen. 

Ihre Rechte 

In Kürze: Sie können Ihre personenbezogenen Daten jederzeit einsehen, ändern oder deren Löschung beantragen. 

Sie haben die folgenden Rechte in Bezug auf die personenbezogenen Daten, die wir über Sie gespeichert haben: 

• Das Recht, über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten informiert zu werden; 

• Das Recht, Ihre personenbezogenen Daten zu korrigieren, wenn sie unrichtig sind, und unvollständige 

personenbezogene Daten zu vervollständigen; 

• Das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten; 

• Das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten; 

• Das Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten (das "Recht auf Vergessenwerden"); 

• Das Recht auf Zugang zu einer Kopie Ihrer persönlichen Daten und auf Informationen darüber, wie wir sie verarbeiten; 

• Das Recht, eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten in einem allgemein gebräuchlichen und maschinenlesbaren 

Format zu erhalten; 

• Rechte in Bezug auf die automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling. 
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Bitte beachten Sie, dass wir möglicherweise nicht jedem Wunsch nachkommen können. Einige dieser Rechte gelten nur 

unter bestimmten Umständen und können unseren regulatorischen und rechtlichen Verpflichtungen und/oder 

berechtigten Interessen unterliegen, die uns daran hindern können, dies zu tun, oder es können andere Ausnahmen 

gelten. 

Bevor wir Ihnen Zugang gewähren, werden wir Sie bitten, Ihre Identität nachzuweisen und uns ausreichende 

Informationen über Ihre Interaktion mit uns zu geben, damit wir alle relevanten Daten ausfindig machen können. Wir 

behalten uns das Recht vor, Ihnen eine angemessene Verwaltungsgebühr für offenkundig unbegründete oder überzogene 

Anträge auf Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten sowie für zusätzliche Kopien der von Ihnen angeforderten 

personenbezogenen Daten in Rechnung zu stellen. 

Bitte beachten Sie, dass die Ausübung des Rechts auf Löschung uns daran hindert, Ihnen weitere Dienstleistungen zu 

erbringen, und dass die Ausübung des Rechts auf Einschränkung oder des Rechts auf Widerspruch gegen die Verarbeitung 

unsere Fähigkeit beeinträchtigen kann, Ihnen die von Ihnen gewünschten Produkte und Dienstleistungen zu liefern. 

Cookie-Richtlinie 

Damit unsere Websites und Dienste ordnungsgemäß funktionieren, legen wir manchmal Cookies auf Ihrem Gerät ab. Die 

meisten großen Websites tun dies auch. 

Ein Cookie ist ein kleiner Datensatz (Textdatei), den wir beim Besuch unserer Websites von Ihrem Browser auf Ihrem Gerät 

speichern lassen, um Informationen über Sie zu speichern, z. B. einen Benutzeridentifikationscode, individuelle 

Einstellungen oder eine Aufzeichnung der besuchten Seiten. Cookies werden verwendet, damit Websites funktionieren 

oder effizienter arbeiten und um Informationen über Leistung, Sicherheit usw. zu liefern. Wir verwenden Erstanbieter-

Cookies, d. h. Cookies, die von uns gesetzt werden, und können auch Cookies von Drittanbietern verwenden, um unsere 

Aktivitäten und den Betrieb, die Verbesserung, die Werbung und das Marketing der Website zu unterstützen. Wir 

verwenden die folgenden Arten von Cookies: 

Streng Notwendige Cookies 

Diese Cookies sind für den Betrieb der Websites und ihrer Funktionen sowie für die Bereitstellung einer sicheren Online-

Umgebung unerlässlich. Ohne diese Cookies sind bestimmte Merkmale und Funktionen nicht verfügbar. Diese Cookies 

können z. B. nicht abgewählt werden: 

Cookie Typ Herkunft Zweck 

Hplang Streng notwendig Erstpartei Ermöglicht es den Nutzern, die Hauptdomain der Website zu 

erreichen 

Fx_cn Streng notwendig Erstpartei Verhindert, dass der Akzeptanzstreifen für Cookies den Nutzern 

bei künftigen Besuchen einer Website ständig angezeigt wird 

Funktionalitäts- und Leistungscookies 

Funktionalitäts-Cookies ermöglichen es unseren Websites, eine verbesserte Funktionalität und Personalisierung zu bieten, 

wie z. B. die Wahl Ihrer bevorzugten Sprache, Ihrer Region, die Anpassung von Webseiten usw. Die gesammelten 
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Informationen sind anonymisiert und verfolgen nicht Ihre Surfaktivitäten auf anderen Websites. Mit Hilfe von 

Performance-Cookies können wir die Besuche und Verkehrsquellen auf den Websites zählen, nachvollziehen, welche 

Seiten aufgerufen wurden, welche am beliebtesten und welche am unbeliebtesten sind und wie die Besucher auf den 

Websites navigieren. Die Informationen sind anonym und werden verwendet, um die Leistung der Website und die 

Nutzererfahrung zu verbessern. Wenn Sie diese Cookies deaktivieren, kann sich dies auf Ihr Surferlebnis auswirken. Diese 

Cookies können von uns oder von Drittanbietern gesetzt werden, zum Beispiel: 

Cookie Typ Herkunft Zweck 

_test Leistung Erstpartei Wird für A/B-Tests zur Verbesserung der Funktionalität einer 

Website verwendet 

_vwo Leistung Drittanbieter 

(VWO) 

Für die erweiterte Analyse des Website-Verkehrs und AB-Tests 

_ga & 

_gat 

Leistung Drittanbieter -  

Google analytics 

Wird für die Analyse der Leistung und Funktionalität einer 

Website verwendet * 

* Weitere Informationen zu Google Analytics finden Sie unter  

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en und https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/. 

Zielgerichtete Cookies 

Targeting-Cookies können von unseren Werbepartnern über unsere Website gesetzt werden. Diese Cookies können von 

diesen Drittanbietern verwendet werden, um ein Profil Ihrer Interessen zu erstellen, das auf den von Ihnen gesammelten 

Browsing-Informationen basiert. Diese Cookies können abgewählt werden. Zum Beispiel: 

Cookie Typ Herkunft Zweck 

_fbp Targeting Drittanbieter - 

Facebook 

Verwendet für Marketingkampagnen 

_utm Targeting Drittanbieter - 

Google DoubleClick 

Verwendet für Marketingkampagnen 

Cookie-Einstellung 

Sie können Ihre Präferenzen jederzeit über das Tool zur Cookie-Einstellung verwalten und anpassen. Alternativ dazu 

erlauben einige Webbrowser die Kontrolle der meisten Cookies über die Browsereinstellungen. Sie können alle Cookies 

löschen, die sich bereits auf Ihrem Gerät befinden, und Sie können die meisten Browser so einstellen, dass sie das Setzen 

von Cookies verhindern. Weitere Informationen finden Sie unter https://www.allaboutcookies.org/. Bitte beachten Sie 

jedoch, dass das Blockieren oder Löschen einiger oder aller Arten von Cookies Ihre Erfahrung mit der Website und unseren 

Diensten beeinträchtigen kann. 

Links 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
https://de.iforex.eu/
https://www.allaboutcookies.org/
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Wenn Sie unsere Websites nutzen, können Sie möglicherweise auf Websites oder Anwendungen von Dritten verlinken. 

Diese Datenschutzrichtlinie gilt nicht für diese Websites oder Apps Dritter und wir sind nicht verantwortlich für 

personenbezogene Daten, die von Dritten über diese Websites oder Apps gesammelt und/oder verarbeitet und/oder 

weitergegeben werden. 

Websites oder Apps von Drittanbietern, die Links zu iFOREX Europe haben, regeln die Nutzung der von Ihnen übermittelten 

personenbezogenen Daten, die auch durch Cookies erfasst werden können, wenn Sie diese besuchen oder nutzen. Wir 

übernehmen keine Verantwortung und/oder Haftung für die Datenschutzpraktiken dieser Drittanbieter. Andere Websites 

und Apps haben separate und unabhängige Datenschutzrichtlinien, weshalb wir Ihnen dringend empfehlen, die Richtlinien 

und Bestimmungen jeder Website und App, die Sie besuchen, zu überprüfen, bevor Sie Ihre persönlichen Daten 

übermitteln. 

Sicherheit 

iFOREX Europe bemüht sich um angemessene Sicherheitsvorkehrungen, um zu gewährleisten, dass die Sicherheit, die 

Integrität und der Schutz der persönlichen Daten nicht missbraucht werden. Zu diesen Maßnahmen und 

Sicherheitsvorkehrungen gehören die Verschlüsselung bei der Informationsübertragung, starke 

Authentifizierungsmechanismen und die Trennung von Maschinen und Informationen, um sichere Bereiche zu schaffen. 

Obwohl solche Systeme und Verfahren das Risiko von Sicherheitsverletzungen und der unangemessenen Verwendung 

personenbezogener Daten erheblich verringern, bieten sie keine absolute Sicherheit. Wir werden unsere 

Sicherheitsmaßnahmen regelmäßig überprüfen, um gegebenenfalls die Wahrscheinlichkeit eines Missbrauchs wirksam zu 

beseitigen. 

Änderungen der Richtlinie 

In Kürze: Wir können diese Richtlinie aktualisieren, wenn dies erforderlich ist, um die einschlägigen Gesetze einzuhalten 

oder wenn sich unser Geschäftsgebaren ändert.. 

Wir können die Bedingungen dieser Richtlinie von Zeit zu Zeit ändern und aktualisieren. Alle Änderungen treten sieben (7) 

Tage nach ihrer erstmaligen Veröffentlichung auf der Website in Kraft, es sei denn, wir ändern die Datenschutzrichtlinie, 

um gesetzliche oder behördliche Anforderungen zu erfüllen. In diesen Fällen treten die Änderungen wie gefordert oder 

angeordnet in Kraft. 

Minderjährige 

Unsere Dienstleistungen und unsere Website sind nicht für Benutzer unter 18 Jahren (oder dem Alter der gesetzlichen 

Erlaubnis für die Gerichtsbarkeit, in der sich der Benutzer befindet) verfügbar. Wir sammeln nicht wissentlich persönliche 

Informationen von oder über Minderjährige. Wenn Sie minderjährig sind, sollten Sie keine unserer Dienste herunterladen 

oder nutzen und uns keine persönlichen Daten zur Verfügung stellen. Wenn Sie Grund zu der Annahme haben, dass ein 

Minderjähriger Informationen an uns weitergegeben hat, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung. 

Kontaktinformationen der Aufsichtsbehörde für den Informationsschutz 

iFOREX Europe arbeitet unter der Aufsicht des "Office of the Commissioner for Personal Information Protection" 

("OCPDP"). Sollten Sie das OCPDP zu irgendeinem Zweck kontaktieren wollen, einschließlich der Ausübung Ihrer Rechte 
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und/oder der Einreichung einer Beschwerde, wenden Sie sich bitte an das OCPDP, 1 Iasonos Straße, 1082 Nicosia, P.O. 

Box 23378, CY-1682 Nicosia, Tel. +357 22 818 456, Fax +357 22 304 565 oder per E-Mail:  

commissioner@dataprotection.gov.cy.  

Geltendes Recht 

Für Fragen, die in dieser Datenschutzerklärung nicht behandelt werden, gilt das Recht Zyperns, und das zuständige Gericht 

für die Beilegung von Streitigkeiten im Zusammenhang mit dieser Datenschutzerklärung ist das Bezirksgericht des Bezirks, 

in dem sich der Hauptsitz des Unternehmens befindet. 

 

  

mailto:commissioner@dataprotection.gov.cy
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The German translation to this document is provided for convenience only. In case of contradiction, the English version below shall prevail. 

PRIVACY POLICY 

Who we are 

iCFD Limited is a member of the iFOREX group and it is registered as a Cypriot Investment Firm (CIF), regulated by the 

Cypriot Securities and Exchange Commission (CySEC) under license number 143/11. 

Our commitment 

This Privacy Policy explains how iCFD Limited operating under the brand name iFOREX Europe (formerly known as Vestle) 

(hereinafter as, “iFOREX Europe”, “WE, “US”, “Company”) collects, processes and retains personal information about you 

(i.e. individuals). For the purposes of this Policy, the phrase “personal information” refers to any information relating to 

you which identifies you or you can be identified by it. 

iFOREX Europe is committed to protecting the privacy of all personal information that we obtain. iFOREX Europe handles, 

retains and processes your information only insofar as this is in accordance with the applicable legal requirements and 

only to the extent it is necessary for the achievement of the purposes set out herein. 

iFOREX Europe contact details 

Should you wish to contact us with respect to any matter related to your personal information processed by us and/or to 

the exercising of your rights under applicable law, please contact our DPO (Data Protection Officer) by email 

dpo@iforex.eu, or by using the applicable form on the Company’s website, or by mail to iCFD Limited at Corner of Agiou 

Andreou & Venizelou Streets, Vashiotis Agiou Andreou Building, Second Floor, P.O.B 54216, Limassol, Cyprus. 

What information do we collect 

In Short: We collect personal information that you provide to us as part of your use of our services. 

In order to provide you with our services we need to process certain information about you. We ask for information which 

enables us to offer and provide you with products and services tailored and customized to your interests and needs. 

Additionally, when you use our services we collect information from your use of our website, trading platform and mobile 

app (“Websites”) which helps us to better improve your experience when using our websites and allows us to manage the 

services we provide. 

Personal Information Provided by You 

We retain your full name, date of birth, place of birth, address, a certified photocopy of your national ID card, passport or 

other form of ID and a certified photocopy of a recent utility bill, or other proof of address, TICs (Tax Identification Codes), 

country of residence, information related to your financial status, such as your bank account/s and Credit Card/s details 

or other means of payments, the origin of funds, annual income, occupation and information related to your knowledge 

and experience in the field of which we provide services, phone number and email address. We may retain other types of 

personal data you decide to share with us as part of any correspondence with you, such as by way of chats and call 

recordings. 

Information automatically collected 

mailto:dpo@iforex.eu
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We may also retain information automatically when you visit our websites and/or use our services, such as deposits and 

withdrawals history, information in regards to funds and financial instruments kept by the Company on your behalf, 

relevant data and types of transactions conducted, documents downloaded and/or uploaded, how you use our websites 

and/or the frequency with which you access these, for example site areas visited, pages viewed and duration of visits, 

Internet Protocol (IP) address, geo location information, computers and cellular devices identification parameters, general 

identifiers, your websites’ activity as well as text you type there, websites which referred you to ours or to which websites 

you link and your preferred languages. 

Information received by third parties 

We may offer you the ability to register and login using your third-party social media account details (like your Facebook, 

Google etc.). Where you choose to do this, we may receive certain profile information about you from your social media 

provider that may vary depending on the social media provider concerned, but will often include your name and e-mail 

address as well as other information you choose to make public in accordance with the terms of agreements and your 

privacy setting with these services. Please note that we do not control, and are not responsible for, other uses of your 

personal information by your third-party social media or other providers, and any personal data collected by such 

providers are governed by their privacy policies and related terms. We recommend that you review such privacy policies 

to understand how they collect, use and share your personal information, and how you can set your privacy preferences 

on their sites and apps. We may also receive personal information related to you from identity verification agencies, credit 

reference agencies and alike and, from open sources which contain publicly available information. 

Unsolicited Information 

If you provide us with personal information that we have not requested then we will endeavor to only retain the 

information that we are entitled or required to hold because of the products and services we provide. However, if this 

additional information is surplus to our requirements but is provided to us in a manner where it is combined with 

information that we are either required or entitled to retain, or that technically is impossible to isolate and delete then 

you hereby acknowledge that this unsolicited information may be held by us in the same manner as your other personal 

information. 

The purposes for which we process personal information and the legal basis of it 

In Short: We process your information for purposes based on our legitimate business interests, the fulfillment of our 

contract with you and compliance with our legal obligations. 

1. Compliance with legal obligations 

iFOREX Europe is required to collect, process and retain personal information of its clients in accordance with strict 

mandatory legal requirements, such as the Anti-Money Laundering law and financial regulations, in order to preform 

identity checks, including identity confirmation and authentication checks, identifications of political exposed persons 

(PEPs), including checks with credit reference agencies (who may keep a record of the information), the resource of 

your funds, to assess your suitability and appropriateness to receive the products and services we provide and in 

accordance, to categorize you as a client and to manage and administer the products and services that we provide you, 

and such information as required in order to ensure and evidence our compliance with our legal and regulatory 

obligations. 
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2. For the performance of the contract 

(a) In order to provide you with the products and services that you have requested, to maintain and manage your 

account and personal profile, and in order to contact you when necessary and/or appropriate in relation to the 

products and services being provided to you, including via third parties, and to send you product, service and new 

feature information and/or information about changes to our terms, conditions, and policies; 

(b) To enforce the Company’s legal framework, i.e. the Company’s governing terms and conditions (“T&C”) as detailed 

in the Company’s Client Agreement. iFOREX Europe process personal information in order to monitor if its clients 

use of the Company’s products and services is in breach and/or is abusing the governing T&C, including with no 

limitation, in any case of dispute, or legal proceeding of any kind between iFOREX Europe’s clients and iFOREX 

Europe, or between iFOREX Europe’s clients, and other clients or third parties with respect to, or in relation with 

the services iFOREX Europe provides; 

(c) To fulfill and manage your transactions and payments made as part of our services; 

(d)  For preventing fraud and for risk management purposes and as part of our efforts to keep our website and services 

safe and secure; 

(e) For troubleshooting, to respond to your inquiries and solve any potential issues you might have with the use of 

our website and/or services. 

3. For Our legitimate interests of 

(a) iFOREX Europe processes personal information to enhance its business objectives, such as to, without limitations, 

measure and understand the effectiveness of advertising and to deliver most relevant advertising to clients and 

potential ones, including to market our products and services to people like you; to develop better understanding 

of the products and services our clients and potential clients may be interested in and to optimize and tailor them 

constantly. This may also include use your information to request feedback and to contact you about your use of 

our websites and services; 

(b) To maintain adequate administrative and business records relating to our business; 

(c) For the purposes mentioned in sections 2(b) and (d) above; 

(d) To improve our websites to ensure that content is presented in the most effective manner; 

(e) If applicable, to allow clients to participate in interactive features of our service, when they choose to do so; 

(f) To conduct surveys and questionnaires; 

(g) For creating aggregated impersonalized and/or statistical information. 

4. Marketing 

We use personal information for marketing purposes, such as, without limitations, to always keep our clients up to 

date in relation to products and services offered by us and/or by our partners, to contracts our clients have traded, to 

iFOREX Europe's activities etc., by means of emails, SMS (text) messages and/or any other electronic communications 

as may be applicable. 
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Should you wish to opt-out from receiving marketing services, at any time, you may do so by following the instructions 

included in each message, or updating your preferences on the Company’s trading platform, or upload a request to 

iFOREX Europe. 

Please note that opting out from marketing services might affect your ability to explore new products and services and 

their customization to your needs and requirements and, will not prevent completely all forms of communications to 

you, since iFOREX Europe is required by law to communicate and inform you of legal aspects related to the products 

and services that we provide you with. 

Automated decision – making and profiling 

In short: we may use automated decisions making tools in order to perform our duties and provide our services to you. 

We use automated decisions making tools to perform our duties and provide our services and products, including for KYC 

(know-your-client) and CDD (customer due diligence) purposes. We are required by law to process personal information 

in order to (i) ensure our services are not being used for money laundering and/or terrorist financing and/or fraud 

purposes; (ii) to establish our clients’ suitability and appropriateness to receive our services; (iii) to assure we are acting 

honestly, fairly and professionally and in the best interests of our clients (iv) in general to assure and evidence as 

appropriate that we comply with our legal and regulatory obligations. We also use automated decision making and 

profiling mechanisms for marketing purposes and to customize our products and services to our clients in order to ensure 

a more personalized, effective and efficient services. 

How long will iFOREX Europe retain your personal information? 

In Short: We keep your information for as long as necessary to fulfill the purposes outlined in this privacy policy unless 

otherwise required by law. 

We will keep your personal information for as long as you are a customer of ours, and after you stop being one we will 

retain your information for the least amount of time necessary to fulfill our legal or regulatory obligations and for our 

business purposes. 

We may retain Personal Information for longer periods than required by law if it is in our legitimate business interests and 

not prohibited by law or if we cannot delete it due to technical reasons. We may also keep information for research or 

statistical purposes, in which case under no circumstances will you be able to be identified from this statistical data, you 

will remain anonymous. 

The recipients of personal information 

In Short: We only share information to comply with laws, to provide you with our products and services, to protect your 

rights, or to fulfill our business obligations and legitimate interests. 

We may make personal information available to those employees, partners, contractors, professional advisers, affiliates 

and service providers of iFOREX Europe (including, with no limitation to, parent, sister and subsidiary companies in the 

iFOREX Group, credit reference and/or fraud prevention agencies, clearers and/or payment service providers, marketing 

and advertising providers, companies we have a joint venture or agreement to co-operate with, and market researchers) 

who need to access such information for the purposes described in this policy. Those with access to personal information 
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are obligated to comply with strict standards of confidentiality and protection of personal information and other 

information. 

We may also share information with other third parties if we choose to sell, transfer, or merge parts of our business, or 

our assets or we may seek to acquire other businesses or merge with them. We will only share information with other 

parties if they agree to keep your information safe and private and which have sufficient guarantees that implement 

appropriate technical and organizational measures to ensure your rights. 

We may share information with law enforcement agencies, information protection authorities, and other competent 

authorities as well as with other competent third parties, as may be required if we believe that you performed any act or 

omission that iFOREX Europe believes to be violating any applicable law, rules, or regulations, or if iFOREX Europe is 

required, or believes that it is required by law to share or disclose your information to applicable authorities or to any 

other third party, in case of dispute, or legal proceeding of any kind between you and iFOREX Europe or between you and 

other clients or third parties with respect to, or in relation with the services iFOREX Europe provides and, where iFOREX 

Europe believes, in its sole discretion, that sharing information is necessary to prevent imminent physical harm or damage 

to iFOREX Europe or a third party’s rights or property. 

Transfer of information to third countries 

In Short: We may transfer, store, and process your information in countries other than your own. 

Your personal information will be transferred by iFOREX Europe to its servers and/or servers of its affiliated companies 

and/or third-party processors in the EEA (European Economic Area) and/or which some are located in non-EEA 

jurisdictions which are either approved by the European Commission by an Adequacy Decision and/or amongst others, 

where we enter into a contract with the recipient in accordance with the applicable laws. We always take the appropriate 

measures to ensure that your personal information is properly secured. 

Consequences of your refusal to provide us with personal information 

In Short: if you will not be willing to provide us with relevant personal information, we might not be able to provide you 

with certain services. 

Depending on the type of personal information in question and the grounds on which we may be processing, in some 

cases should you decline to provide us with personal information, for example as requested in the application form, we 

may not be able to open an account for you, to fulfil our contractual obligations or to provide you with any other services, 

information or assistance you have sought, or evaluate the appropriateness of the service you are requesting or may not 

be able to continue with our relationship. 

Your rights 

In Short: You may review, change, or ask for the deletion of your personal information at any time. 

Your rights are as follows in respect of the personal information we hold about you: 

• The right to be informed about processing of your personal information; 
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• The right to have your personal information corrected if it’s inaccurate and to have incomplete personal information 

completed; 

• The right to object to processing of your personal information; 

• The right to restrict processing of your personal information; 

• The right to have your personal information erased (the "right to be forgotten"); 

• The right to request access to a copy of your personal information and information about how we process it; 

• The right to obtain a copy of personal information in a commonly used and machine-readable format; 

• Rights in relation to automated decision-making including profiling. 

Please note that we may not be able to fulfil every request. Some of these rights only apply in certain circumstances and 

may be subject to our regulatory and legal obligations and/or legitimate interests which may override and prevent us from 

doing so or other exemptions may apply. 

Before providing access to you, we will ask you to prove your identity and give us sufficient information about your 

interaction with us so that we can locate any relevant data. We reserve the right to charge you a reasonable administrative 

fee for any manifestly unfounded or excessive requests concerning your access to your personal information, and for any 

additional copies of the personal information you request from us. 

Please note that exercising the right of erasure will prevent us from providing you with any further service and, exercising 

the rights of restriction or the right to object to processing may adversely impair our ability to provide you with any of the 

products and services you may have requested. 

Cookie Policy 

To make our websites and services work properly, we sometimes place cookies on your device. Most big websites do this 

too. 

A cookie is a small piece of data (text file) that when visiting our websites we ask your browser to store on your device in 

order to remember information about you such as a user identification code, customized preferences, or a record of pages 

visited. Cookies are used to make websites work, or work more efficiently, as well as to provide information such as 

performance, security, etc. We use first-party cookies, cookies that are set by us, and may also use third-party cookies to 

support our activities and websites operation, enhancement, advertising and marketing efforts. We use the following 

types of cookies: 

Strictly Necessary Cookies 

These cookies are essential for the operation of the websites, their features and for the provision of a secure online 

environment. Without these cookies certain features and functionality will not be available. These cookies cannot be 

opted out, for example: 
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Cookie Type Origin Purpose 

Hplang Strictly necessary  First party Enable users to reach s website’s main domain 

Fx_cn Strictly necessary First party Prevents the cookies acceptance strip from continuously being 

displayed to users in future visits to a website  

Functionality and performance cookies 

Functionality cookies allow our websites to provide enhanced functionality and personalization such as your choice of 

preferred language, your region, customization of webpages etc. The information collected is anonymized and does not 

track your browsing activity across other websites. Performance cookies enable us to count visits and traffic sources to 

the websites, understand what pages viewed and which are the most and least popular and, how visitors navigate the 

websites. The information is anonymous and is used to improve the websites performance and users experience. Opting 

out these cookies may affect your browsing experience. These cookies may be set by us or by third party providers, for 

example: 

Cookie Type Origin Purpose 

_test Performance First party Used for A/B testing for improving a website’s functionality  

_vwo Performance Third party (VWO) Used for advanced website traffic analysis and AB testing 

_ga & 

_gat 

Performance Third party -  

Google analytics 

Used for a website’s performance and functionality analysis* 

* For more information about Google Analytics please visit https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en 

and https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/. 

Targeting cookies 

Targeting cookies may be set through our site by our advertising partners. They can be used by these third parties to build 

a profile of your interests based on the browsing information they collect from you. these cookies can be opted out, 

however If you do not allow these cookies you will still see basic advertising on your browser that is generic and not based 

on your interests. For example: 

Cookie Type Origin Purpose 

_fbp Targeting Third party - 

Facebook 

Used for marketing campaigns  

_utm Targeting Third party - 

Google DoubleClick 

Used for marketing campaigns 

Cookie setting  

You can manage and customize your preferences at any time through the Cookie Setting tool. Alternatively, some web 

browsers allow control of most cookies through the browser settings. You can delete all cookies that are already on your 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
https://www.iforex.eu/
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device and you can set most browsers to prevent them from being placed. For further information please visit 

https://www.allaboutcookies.org/. However, please note that blocking or deleting some or all types of cookies may impact 

your experience of the website and our services. 

Links 

When you use our websites, you may be able to link to third party websites or apps. This Privacy Policy does not apply to 

nor endorse those third-party sites or apps, and we are not responsible for any personal information collected and/or 

processed and/or shared by third parties via those other websites or apps. 

Third party sites or apps which have links to iFOREX Europe will govern the use of personal information you submit to 

them, which may also be collected by cookies when you visit or use them. We do not endorse nor accept any responsibility 

and/or liability for the privacy practices of such third parties. Other websites and apps have separate and independent 

privacy policies and therefore we highly recommend you to review the policies and regulations of each site and app you 

visit before submitting your personal information. 

Security 

iFOREX Europe makes efforts to maintain appropriate safeguards in order to ensure that the security, integrity and privacy 

of the personal is not misused. Such measures and safeguards include encryption during information transmission, strong 

authentication mechanisms and the separation of machines and information to provide secure areas. While such systems 

and procedures significantly reduce the risk of security breaches and the inappropriate use of personal information, they 

do not provide absolute security. We will review regularly our security measures in order to effectively eliminate the 

likelihood of any form of misuse where necessary. 

Amendments to policy 

In Short: We may update this policy as necessary to stay compliant with relevant laws or when changes in our business 

conduct occur. 

We may change and update the terms of this policy from time to time. All changes will take effect seven (7) days after 

their initial posting on the Website, unless we amend the privacy policy to comply with legal or regulatory requirements. 

In the latter cases the amendments will become effective as required, or ordered. 

Minors 

Our services and website are not available for users under the age of 18 (or the age of legal consent for the jurisdiction 

the user is located in). We do not knowingly collect personal information from or about minors. If you are a minor, you 

should not download or use any of our services nor provide any personal information to us. If you have any reason to 

believe that a minor has shared any information with us, please contact us. 

Information Protection Supervisory Authority contact details 

iFOREX Europe operates under the supervision of the Office of the Commissioner for Personal Information Protection 

(“OCPDP”). Should you wish to contact the OCPDP for any purpose, including for the exercise of your rights and/or lodging 

a complaint, please contact the OCPDP at 1 Iasonos Street, 1082 Nicosia, P.O. Box 23378, CY-1682 Nicosia, Tel. +357 22 

818 456, Fax +357 22 304 565 or by e-mail: commissioner@dataprotection.gov.cy.  

https://www.allaboutcookies.org/
mailto:commissioner@dataprotection.gov.cy
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Governing Law 

In respect of issues not addressed in the present Privacy Policy, the law of Cyprus will apply and the competent court for 

the settlement of any dispute which may arise in respect of this privacy policy shall be the District Court of the district in 

which the Company’s headquarters are located. 

 


